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Quando?
O ano era 2011

Muitos desafios

Alta rotatividade
Mao de obra pouco qualificada

 12.000 empregados com previsao de 20.000 para
0 ano seguinte

* Dispersao geografica




O que fazer? @@@

Benchmarking!!!

Decisao
Implantar um programa que abrangesse todos os
projetos, mantendo um padrao, mas considerando
a especifidade de cada local, onde o
reconhecimento fosse prioridade e que nao fosse
um programa para lideranca, mas para os
empregados do chao da obra.




Lancamos o
POTS




Definicao POTS @%@

OBSERVACAO DE ANALISE DE SISTEMA DE CONTROLE DE
COMPORTAMENTOS INFORMACOES RISCOS/PRATICAS SEGURAS

REDUCAO DE COMPORTAMENTO
ACIDENTE SEGURO



Comportamento @i@
Seguro

“O comportamento seguro de um trabalhador, de um grupo ou de
uma organizacao, pode ser definido por meio da capacidade de
identificar e controlar os riscos da atividade no presente para que
isso resulte em reducao da probabilidade de consequéncias
indesejaveis no futuro, para si e para o outro.”

Juliana Bley 2004




o POTS?

A cada observacao temos 2
empregados, colegas de
trabalho falando de
SEGURANCA por pelo
menos 10 minutos.

Os Observadores pedem
autorizacao para seus
encarregados, fazem a
observacao com a ajuda do
check list e registram seus
comentarios.

Como funciona

POTS

1. Identificagao da observacao

Nome do Observador: Faixa etiria: [ |20-30
Local da Observagao:

Atividade obser Data: Hora:

[ Tempo no Projeto da pessoa ol

31-40

141-50 Acima de 50

bservada:

2. Comportamentos a serem observados

2.1- Equipar rotecao Individu
- Membros superiores (luvas, mangotes, etc.)
- Protecao da pele (creme, etc.)
- Protecao auditiva (protetor concha/plug)
Contra quedas (cintos seguranca, trava queda, etc)
Protegao corpo inteiro (macacao tyvek, ete )
-Vestimentas anti - chama (NR-10, etc.)
Protecao da cabeca (capacete com jugular, etc)
Troneo (avental de raspa, PVC, etc]
1.9 - Membros inferiores (calcado, perneira, etc.)
1,10 - Protegao face imasc, solda, protetor facial, etc)
) 21.11 - Protecho respiratoria (poeiras, fumos, vapores)
1.12 - Protecio dos olhos (Gculos, etc)

Equipamentos de Protegéo Colet
Trabalho em equipsmentos com partes méveis

protegidas

.22 - Equipamentos para incéndio ndo sao utilizados

) 223 - bsol el

2.5 - Barreiras fisicas sho respeitadas

) 226 - Protecio contra quedas - EPC 540 utilizados

) 22.7 - Medicoes de gasses/ventilagho/exausto sao
realizadas nos ambientes

2 ho em altu

(D 2.3.1 - APT 7 ART / BT preenchida para reskizagao da atividade

.2 - Somente empregado treinado e com cracha

)0 realiza a atividade de trabalho em altura

(0] 233 - Usade cinto seguranga para athvidaces acima de 1,80

(200 234 - Cinto de seguranga adequado preso em local

mitido

() 235 - Usa de talabarte duplo para cino de sequranca

(DD 236 - Usa linha de vida adequada quando necessério

() 237 - Trava-quedas em boas condigoes fixada em local
adequado

(0 238 - Usa escadas em boas concligies dentro dos padries

239 Andaime devidamente liberado e etiquetado

) 2.3.10 - Barveiras contra queda de materiais,

ferramentas, equipamentos
() 2311 - Abertura em pisos e parees desprotegidas

(&,

po/f ]
(@) 241 -Caminha, sobe & desce escadas com seguranca
] 2.4.2 - Superficies de trabalho segura

() 24.3 - Técnicas seguras de manuseio de cargas
1 ilicladle p lncos de acidens

1) 24.5 - Ciente dos pontos onde pode ficar preso

() 2.4.12 - Retira partes ponteagudas & cortantes

) 2.5.1- Usa as ferramentas apropriadas

252~ Usa ferramentas amente

253 - Ferm

) 2.5.4 - Equipamentos e ferramentas com protecao
255

25,6 Autorizado a utilizar a ferramenta
) 2.5.7 - Equipamentos pré-inspecionados
8- Equipamentos posicionados em local seguro e

O 2.5.9 - Respeit idadk i ind

©) 2:5.10 - Aoperagio de veiculo/equipamentos & segura
) 2511 - Operadores/motoristas autorizados

' tos eletri
6.1 - Preenchida a ART/PT para realizacio das atividades

62-
executa atividade com eletricidade

6.3 - Equipamentos inspecionados

) 2.6.4 - Respeita procedimentos tag/blogueio

2,65 - Cabos elétricos ndo expostos em passagem de
veiculos e pessoas

) 2,66 - Painéis elétricos aterrados e seguros

2.6.7 - Méquinas de solda aterradas e em boas condigses

(D 228 - lluminacso na drea de trabalho esté adequada
229 5

27,1 - APT/PT/VET preenchicla para reakzaciso da ativiclade
2.7.2- Somente empregado treinado e com crachd
axecuta atividade em espago confinado

XD 2.7 - Realizado todos bloqueios necessarios - Cartao
de Bloqueio no local com o executante

2.7.4 - Equipamentos testados antes da utilizacio
2.7.5 - Area sinalizada e isolada

2.76 - Sistema de ventilagio/exaustao

2.7.7 - Permanéncia do vigia no local

278 - Est disponivel sistemas de resgate

2.7.9 - Equipamentos elétricos alimentados com
maximo de 24volts

27.10- Sistema de comunicagso via rédio disponivel
XE) 2.7.11 - Possul medidor para monitoramento

XD 28.1 - ART/ PT emitidas corretamente para realizacao
da atividade

XD 2.8.2 - Somente empregado treinado e com cracha

a atividade de movimentacio de carga

- Equipamentos inspecionados

- Check list de Inspeao preenchido corretamente
Check list de inspegao preenchido corretamente
Respeitada o capacidade de cargs

Carga devidamente amarrada
Nao fica sob carga suspensa

. Barreiras possiveis para
omportamentos seguros

O recurso nio se encontra disponivel
o e

O recurso ndo estd adequado ao risco
O empregado esta distraido

A instrucao dada foi insuficiente

Nao ha controle/supervisao

M Cansaco

s condicoes de equipamento/instalacoes I Nao & comodo

cedimento inadequado/desconhecido Outros.

A0 de tempo

) 2210 - Area isoladla durante movimentagso de cargas
DO 2211 - Protegbes adequadas e instaladas coretamente

i
Falta de experiéncia

atividade

() 2410 - Mantém postura adequada para realizagso da

) 2.6.8 - Fios, cabos e isolomentos adequados
6.9 - ickon

(DED 24.11 - Noo usa elementos de riscor jolas, roupas soltas etc.

(D 289 - Movimenta carga por meio de sinaleiro
() 28.10 - Movimenta cargas conforme Plano de Rigger
28.11 - Cabos/eslingas/estropos/cintas/conentes em
boas condigoes
(D 2812 - Carga icada com auxilio de corda guia
2813
2814 - Area possul sinalizacho adequada
28.15 - Condie

) 2911 - Hluminacao disponivel e adequada

2.10.1 - Motorista/operador treinado e com cracha de
identificacio

D 2.10.2 - Documento do condutor e do veiculo
D 2.10.3 - Check list de inspecao didria preenchido

Emitida e disponivel a ART/PT para realizacso da

icada a existéncia de tubulagoes
vapor, gases, esgotos, cabos elétricos,
rentos, telefone

Possui rotograma para circulagao
Possul minimo de 2 (dois) coletes refletivos
Limpeza externa e interna em bom estado geral
Possui giroflex e bandeirol.

Luzes (farsis, freio, placa,
funcionamento

2.10.9- Possul alarme sonoro de ré, funcionando

© setas) em perfeito

D) 294 - Escavagho com escoramento adequado
() 295 - Acesso a escavacao por meio de rampa ou
escada sequra

) 2.10.10 - Limpador de para-brisa funcionando
D 2.10.11 - Indicadores do painel - luzes, velocimetro,

oleo, dgua, f

O 296 i J
maquinas
(@ 29.7 - Distancia segura entre 03 empregados, dentro
da escavacho
(D 298 - Nbo deposita material na borda da escavacso
0 2.9.9 - Area da escavacao isolada e sinalizada
@D 2.9.10 - Instalacho de barreiras adequadas para grandes
escavagoes cercas de madeira, telas metalicas ou de
plastico, tapumes

) 2.10.12 - Cinto de Seguranca, bancos, encosto de

cabega, retrovisores externos e internos, portas, vidros,
pedais, em boas condicoes

2 21013 - Extintor de incéndio (carga ABC) na validade

« caregado

D 2.10.14 - Pneus (inclusive estepe) em condicoes de uso

2.10.15 - Possul chave de roda, macaco, tridngulo de
sinalizagao

4. Comentério do observador do

comportamento seguro

Treinamento insuficiente
o motivacho

Nao tem conhecimento de risco
Nao querer trabalhar de forma segura




Quemeéo
Observador?

E o capitdo!

Que reforca pontos positivos, que mostra onde se deve melhorar,

gue reconhece os colegas que trabalham com seguranca, que usa
uma bracadeira que o identifica entre os demais, e que colhe os frutos

junto com a Equipe!!

Programa de Observacao

do Trabalho Seguro




- Reconhecimento
- Comunicacao

- Troca de Experiéncias
- Capacitacao

- Sentimento de dono

-Punicao



Resultados

Qo

BOAS PRATICAS

DISPOSITIVO TORQUEAMENTO PARA APERTO
DE ABRACADEIRAS “APERTE FACIL” .
Fabricada com sobra de material que seria
descartado.

ABRANGENCIA

Apoio em Campanhas de Saude e do
Meio Ambiente
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ABRANGENCIA

Trabalho junto a comunidade

PERCEPCAO DE
RISCO

Melhoria perceptivel do nivel
das observacoes




Os numeros do POTS Nosso melhor

Em 4 anos de Programa resultado

[ projetos 4.542
378.509 Observacoes Observadores
4. 544 Observadores sem envolvimento

em ocorréncias



POTS

Programa de Observacao
do Trabalho Seguro



MUITO OBRIGADA
Graziella Borges




